GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

Sabado, 6 de mayo de 2023

La nueva tarjeta CONECTA entra en servicio
con nuevas tarifas que simplifican y abaratan
el uso del transporte publico en Asturias

— La plataforma funciona como un monedero inteligente que
descuenta el mejor precio disponible por cada desplazamiento,
con un gasto maximo de 30 euros al mes para viajar de forma
ilimitada por toda la comunidad

— EI Consorcio de Transportes (CTA) estrena oficina en el centro
de Oviedo/Uviéu para ofrecer atencion al publico y formacién a
empresas y administraciones publicas

El Consorcio de Transportes de Asturias (CTA) pone en servicio la nueva
tarjeta que da acceso a la plataforma de movilidad CONECTA con
nuevas tarifas que simplifican y abaratan los desplazamientos en
transporte publico. Una vez probada por mas de 800 voluntarios
adheridos al programa piloto, en marcha desde hace dos meses, la
tarjeta podra empezar a utilizarse a partir del proximo martes, 9 de mayo,
en toda la red de autobuses interurbanos y en los buses urbanos de
Oviedo/Uviéu, Gijon/Xixén, Mieres y las comarcas de Avilés y del Nalon,
asi como en las cercanias ferroviarias.

Para obtener la nueva tarjeta es necesario, en primer lugar, descargar la
aplicacion movil CONECTA, disponible gratuitamente en las plataformas
para teléfonos Apple y Android. A través de esta herramienta se solicita,
activa y recarga la tarjeta. También es posible activar una recarga
automatica cada vez que el saldo se reduzca a una cantidad concreta. El
precio del soporte es de dos euros, que se descontaran una vez se
realice la primera recarga.

Los colectivos no familiarizados con las nuevas tecnologias pueden
seguir recargando saldo en los puntos habilitados por toda la comunidad.
Durante los primeros meses de operacion, y para facilitar la transicion, la
nueva tarjeta convivird con las actuales, que seran reemplazadas
completamente a finales de verano.

Una unica tarjeta con nuevas tarifas
La nueva CONECTA sustituye a las actuales tarjetas de bono 10

(CONECTA 10) y Abono CTA (tarifa plana CONECTA 30), integrando en
un unico soporte inteligente todos los titulos de transporte publico. De
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este modo, no sera necesario optar entre pagar por adelantado un abono
mensual CONECTA 30 o tener varias tarjetas de bono 10 dependiendo
del numero de zonas entre las que se realice el desplazamiento. El titular
de la nueva tarjeta podra utilizarla para viajar por toda Asturias y abonar
en cada trayecto la tarifa equivalente a si realizara ese trayecto con un
bono 10. En todo caso, haga los viajes que haga, nunca abonara mas de
30 euros en un mismo mes natural en los diferentes medios de transporte
publico colectivo del Principado.

CONECTA funciona como un monedero inteligente que va descontando
saldo en cada viaje realizado hasta alcanzar un gasto maximo de 30
euros al mes, momento a partir del cual se podra viajar gratis por toda la
comunidad el resto del mes. Para realizar desplazamientos unicamente
sera necesario tener saldo disponible en la tarjeta. El dinero depositado
en la tarjeta monedero no caduca.

En el area personal de la aplicacion CONECTA se podra acceder al
historial de viajes realizados, ver el gasto de cada uno, el total de cada
mes, comprobar el saldo y recargar fondos. La nueva aplicaciéon ira
sumando nuevas funcionalidades que permitiran su uso en otros
servicios de movilidad sostenible, como la reserva de taxi, la gestion de
bicicletas municipales, o el acceso a aparcamientos seguros para bicis.

Los usuarios que quieran empezar ya a utilizar la nueva tarjeta deberan
solicitarla a través de la aplicacion movil CTA CONECTA, o bien dirigirse
al Consorcio de Transportes o a algun telecentro.

Nuevas instalaciones del CTA

Para facilitar el conocimiento del nuevo sistema e impulsar el uso del
transporte publico, el Consorcio de Transportes de Asturias acaba de
estrenar su nueva sede, ubicada en la calle Alfonso Ill e/ Magno, numero
15, de Oviedo/Uviéu, en el entorno de Foncalada y El Vasco.

En estas nuevas instalaciones, el equipo de informacién del CTA estara a
disposicién de los usuarios mediante atencién presencial, telefonica a
través del 985105858 y telematica en www.CTAconecta.com, con el
objetivo de hacer accesible toda la informacion sobre la nueva tarjeta. La
atencion al publico se mantiene, de lunes a viernes, de 9:00 de la
mafana a dos de la tarde.

La nueva sede del consorcio también cuenta con un espacio donde un
equipo especializado atendera demandas de formacién, especialmente
dirigida a técnicos municipales o gestores de movilidad de empresas y
administraciones interesados en disponer de esta nueva informacion
para divulgarla en sus respectivos ambitos de actividad o competencia.



